Installationshandbuch — ESX Server 3
und VirtualCenter

Update 2-Version fir
ESX Server 3.5 und VirtualCenter 2.5
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Uber dieses Handbuch

Online- und Telefonsupport

Im Online-Support kdnnen Sie technische Unterstitzung anfordern, Ihre Produkt- und
Vertragsdaten abrufen und Produkte registrieren. Informationen finden Sie unter:

http://www.vmware.com/de/support

Kunden mit entsprechenden Support-Vertragen erhalten tiber den telefonischen
Support schnelle Hilfe bei Problemen der Prioritatsstufe 1. Informationen finden Sie
unter:

http://www.vmware.com/de/support/phone_support.html

Support-Angebote

VMware stellt ein umfangreiches Support-Angebot bereit, um lhre geschéftlichen
Anforderungen zu erfullen. Informationen finden Sie unter:

http://www.vmware.com/de/support/services

VMware Education Services

Die VMware-Kurse umfassen umfangreiche Praxistibungen, Fallbeispiele und
Kursmaterialien, die zur Verwendung als Referenztools bei der praktischen Arbeit
vorgesehen sind. Weitere Informationen zu VMware Education Services finden Sie
unter:

http://mylearnl.vmware.com/mgrreg/index.cfm
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