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挑战
随着信息化建设的不断深入，湖北
国税服务器数量急剧增加，这给湖
北国税信息化建设带来了一些困扰，
主要表现在机房空间、电力供应接近
上限，运维成本高，系统可靠性较低
等方面。

解决方案
采用“六核+虚拟化”解决方案，将
10台现有应用服务器进行整合，利用
VMware企业级服务器虚拟化软件VI3, 
把原有的物理系统整合为基于浪潮
四路六核的虚拟化平台。 同时基于
两台服务器系统和一台存储系统搭
建VMware HA、DRS群集，在虚拟化的
基础上提供HA高可用、DRS资源动态
调度等高级功能。

成果

十台服务器的应用被整合到两台服务
器上,整合后CPU、内存、磁盘等资
源平均利用率分别提升30、1.5和5
倍，空间占用降低了70%，功耗降低
78%，新应用的部署时间从12小时缩
短为2小时。而且，所有应用都由单
机变为HA模式，可靠性大大提高。
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作为负责全省税收征管工作的主体单位，湖北国税的信
息化建设近年来不断深入，目前，已建立起小型机、PC服务
器、存储系统、网络系统为一体的大型数据中心，数据中心
承载的、包括出口退税网上申报系统APP、出口退税网上申报
系统、出口退税网上申报系统自动预审系统、机动车销售开
票系统、财务系统、税收执法系统、内部网站和办公系统等
数十种税务和办公应用系统支撑和促进湖北国税各项业务的
开展，湖北国税一时一刻也离不开这些系统。

服务器蔓延导致数据中心不堪负荷
随着金税工程的不断深入，湖北国税的应用系统在不断

增加，导致服务器数量急剧攀升，湖北国税面临着由于服务
器蔓延带来的机房空间、电力供应接近上限、数据中心运维
成本高、系统可靠性较低等种种困扰。表现在以下方面：

机房空间已接近满载 湖北国税数据中心占地面积在260
平米左右，目前已容纳30余台机柜(包括PC服务器、网络设
备、存储设备等)、多台UPS设备和制冷设备，机房空间已经
饱和。若进一步增加服务器数量就可能对机房散热、服务器
操作等造成影响。

电力供应瓶颈日渐突出 湖北国税数据中心的设计电力负
荷为80KW，目前在常规时间，服务器功率已达到设计电力负
荷的75%左右，考虑到峰值预留功率，机房的电力供应已经接
近满载。新应用的增加将导致服务器数量的相应增加，电力
供应日趋紧张。

运维成本高昂 湖北国税数据中心目前服务器的电力消耗
在每年50万度左右，加上相配套的制冷、照明、UPS等设备的
功耗，每年电费的支出接近百万元。此外，数据中心需要设
置3～4名维护人员，人力成本和运维成本高。

“虚拟化整合不仅大大缓解了机房负荷，同时也大幅
提升了系统灵活性和高可用性。下一步，我们将在全
省范围内对这一虚拟化方案进行应用推广。”

——湖北国税信息中心

VMware助力湖北国税
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挑战
随着信息化建设的不断深入，湖北
国税服务器数量急剧增加，这给湖
北国税信息化建设带来了一些困扰，
主要表现在机房空间、电力供应接近
上限，运维成本高，系统可靠性较低
等方面。

解决方案
采用“六核+虚拟化”解决方案，将
10台现有应用服务器进行整合，利用
VMware企业级服务器虚拟化软件VI3, 
把原有的物理系统整合为基于浪潮
四路六核的虚拟化平台。 同时基于
两台服务器系统和一台存储系统搭
建VMware HA、DRS群集，在虚拟化的
基础上提供HA高可用、DRS资源动态
调度等高级功能。

成果

十台服务器的应用被整合到两台服务
器上,整合后CPU、内存、磁盘等资
源平均利用率分别提升30、1.5和5
倍，空间占用降低了70%，功耗降低
78%，新应用的部署时间从12小时缩
短为2小时。而且，所有应用都由单
机变为HA模式，可靠性大大提高。

挑战
随着金税工程的不断深入，湖北国
税服务器数量急剧增加，这给湖北
国税信息化建设带来了一些困扰，主
要表现在机房空间、电力供应接近上
限，运维成本高，系统可靠性较低
等方面。

解决方案
采用“六核+虚拟化”解决方案，将
10台现有应用服务器进行整合，利
用VMware企业级服务器虚拟化软件
VI3.5, 把原有的物理系统整合为基
于浪潮四路六核的虚拟化平台。 同
时基于两台服务器系统和一台存储系
统搭建VMware HA、DRS群集，在虚拟
化的基础上提供HA高可用、DRS资源
动态调度等高级功能。

成果
十台服务器的应用被整合到两台服务
器上,整合后CPU、内存、磁盘等资
源平均利用率分别提升30、1.5和5
倍，空间占用降低了70%，功耗降低
78%，新应用的部署时间从12小时缩
短为2小时。而且，所有应用都由单
机变为HA模式，可靠性大大提高。
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部署环境
主要应用

•VMware Infrastructure 3.5

主要硬件

•浪潮NF560D2

•浪潮AS1000全光纤4Gb存储系统

主要软件

• VMware ESX Server

• VMware VMotion

• VMware VirtualCenter 

• VMware HA

• VMware DRS

• VMware Capacity Planner

系统可靠性低，大部分应用存在着单点故障的隐患 湖
北国税数据中心目前只能对数据库等关键应用实行双机热备，
大部分的前端应用处于无保障状态，存在着单点故障的隐患。
而且，硬件一旦损坏，服务器换件所需时间较长，造成应用
停顿，业务受损。

“一般来说，服务器数量是根据业务的需求来定的。我们
的信息化工作还要不断深入，势必会增加一些新的应用，如
果还是沿用过去那种物理机运行单个应用的方式，将增加服
务器的数量，也使得应用成本高昂。而且，在数据中心现有
的环境下，增加服务器数量已经不大可能。对数据中心进行
改造已经势在必行。”湖北国税的陈主任说。

为此，湖北国税信息中心联合VMware、浪潮、Intel等国
际知名IT厂商共同对现有信息系统现状进行了诊断分析。系
统诊断选用VMware Capacity Planner工具，并在客户机房中
增加一台监测服务器，负责收集现有服务器设备的配置信息
和资源利用状况。监测结果表明，在目前单服务器单操作系
统的应用模式下，服务器硬件资源并未得到充分的利用，服
务器CPU占用率在10%以下，大量的服务器资源被闲置，并未
得到充分有效的利用。

如何有效地通过服务器整合提升服务器资源应用效率，

成为湖北国税当务之急。

虚拟化破解难题 倍增服务器资源利用和处理效率

经过一番测试和考察，湖北国税引入了 VMware服务器虚拟化整合方案，进行虚拟化应用第一次
尝试。

湖北国税首先对10台现有应用服务器进行整合，将其中原有的物理系统整合到基于浪潮四路六
核服务器和VMware Infrastructure 3.5（VI3.5）构建的虚拟化平台中，用2台浪潮最新四路服务器
NF560D2系统和浪潮AS1000全光纤4Gb存储系统搭建VMware HA、DRS群集，以提供HA高可用、DRS资源
动态调度等高级功能。

VI3.5是业内领先的新一代基础架构虚拟化软件，提供了全面的虚拟化、管理、资源优化、应用
程序可用性和操作自动化功能，可对服务器、存储和网络进行虚拟化，并允许多个操作系统及其应
用程序在共享物理资源的同时独立运行于虚拟机上。

VI3.5包括ESX Server 3.5（其中包含 VMware VMFS 和 Virtual SMP）、VirtualCenter 2（其
中包含 VMotion、VMware DRS 和 VMware HA）和Consolidated Backup三大组件。作为VI3.5的核
心，ESX Server是一个强健、经过生产验证的虚拟层，它直接安装在物理服务器的裸机上，将物理
服务器上的处理器、内存、存储器和网络资源抽象到多个虚拟机中。通过跨大量虚拟机共享硬件资
源，提高了硬件利用率，并大大降低了资金和运营成本。通过高级资源管理、高可用性和安全功能
提高了服务级别。

湖北国税对虚拟化应用进行了实际环境测试与性能对比。测试结果显示，采用VMware虚拟化技
术，湖北国税将其中10台服务器整合为2台服务器，服务器占用空间从27U减至8U，每台服务器的平
均利用率从5％-15%提高到60%-80%，服务器功耗从5400W降至1200W，原有的旧服务器系统在虚拟化
后稳定运行在新的虚拟架构环境中，所有操作系统和应用状况及磁盘容量和数据，都保持和原有物
理机状况一致。

整合前后的数据对比：
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对比内容 整合前 整合后 对比
服务器数控 10台 2台 减少80%

服务器空间
占用

27U 8U 降低70％

服务器功耗 5400W 1200W 降低78％

可用性 单点故
障隐患

VMware HA 实现高可
用性保障

服务器管理 逐一管
理，无
同意界
面

所有虚拟
机及物理
设备统一
界面管理

所有虚
拟服务器
统一管理，
虚拟硬件
更改可远
程操作

资源调度 各服务
器独立，
无服务
器间的
资源动
态调度

利用DSR构
建多服务
器资源池，
工作负载
在不同服
务器间达
到平衡

孤立的资
源调度模
式转变为
多服务器
动态负载
均衡模式

资源利用对比：

类别 整合前 整合后
平均CPU利用率 5%-10% 30%-50%

平均内存利用率 30%-40% 70%-80%

平均磁盘利用率 不到10% 10%-20%

平均网络利用率 不到5% 10%-20%

“可以看出，通过服务器的整合，减少了服
务器数量和相应带来的运维成本，提升了服务器
资源利用效率。如果增加现有服务器的内存，整
合应用服务器的数量还可进一步提升，最终达到
每台服务器整合10-20台虚拟服务器。”湖北国
税的陈主任说。

在湖北国税信息中心看来，通过实施VMware
服务器虚拟化方案，湖北国税实实在在得到了好
处。

1. 节省约60% TCO 

 通过将多个物理服务器整合到一个物理
服务器降低40％软件硬件成本；

 整合比：生产环境10到15:1，开发测
试环境15到20:1；

每个服务器的平均利用率从5％～15%提
高到60%～80%；

 降低70～80%运营成本，包括数据中心
空间、机柜、网线、耗电量、冷气空调
和人力成本。

2. 提高运营效率

 部署服务器的时间从小时级到分钟级，
服务器重建和应用加载时间从 20～40
小时到15～30分钟；

可以进行零宕机硬件维护和升级。

3. 提高服务水平

帮助企业建立业务和IT资源之间的关
系，使IT和业务优先级对应；

 将所有服务器作为大的资源统一进行管
理，并按需自动进行动态资源调配；

无中断的按需扩容；

旧硬件和操作系统的投资保护；

不再担心旧系统的兼容性、维护和升级
等一系列问题。

湖北国税的陈主任说：“我们已经把整个数
据中心的虚拟架构改造放到了议事日程，一旦实
施，每年仅电费一项就将节约几十万资金支出，
整体TCO降低的效果将更加显著。湖北国税将在
现有测试方案基础上增加全冗余SAN环境设计，
以彻底消除单点故障区，配合后端小型机数据库
系统，达到完善的虚拟化应用效果。”

 


