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“Unsere Erfahrungen mit VMware waren in jeder Hinsicht positiv.
Mit dem Umstieg des Siemens Portal Services auf eine VMware-
Infrastruktur konnten wir die an uns gestellten Anforderungen
sogar lbererfiillen. Vor allem die Erstellung neuer SAP-Portal-
Instanzen geht inzwischen nicht nur viel leichter, sondern auch
viel schneller vonstatten. Darliber hinaus hat sich die VMware-
Infrastruktur wéhrend des Regelbetriebs als zuverldssige Basis fiir
den Siemens Portal Service erwiesen, den ca. 130.000 Anwender
aktiv nutzen. Ein echter Pluspunkt vor und wdhrend des Projekts
war die professionelle Betreuung durch den Global Solutions
Consultant seitens VMware.”

Christian Werner, Service Manager, Siemens Portal Service, evosoft GmbH
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Als internationales Systemhaus mit mehr als 950 Mitarbeitern
ft entwickelt die evosoft-Unternehmensgruppe seit 1995 mafige-
eVOSO 7 schneiderte Software-Lésungen und begleitet Kunden kompetent
von der Beratung Uber das Design und die Implementierung
bis hin zu SchulungsmalSnahmen und anschlieendem
AUFGABE Betreibermanagement.

+ Migration des Portal-Contents und der

Applikationen auf SAP EP 7.0 Die evosoft GmbH in Deutschland Gbernimmt die Abwicklung

 Migration trotz laufendem Betrieb der von internationalen Projekten sowie IT-Dienstleistungen und
Produktionssysteme bei ca. 130.000 Service onsite d.h. direkt vor Ort beim Kunden oder auch offshore
.:;‘:)T:eme::::;ibler Ab-Prozesse fir Cloning in den evosoft Offshore Centern in Osteuropa. An der evosoft
und Implementierung von SAP Instanzen GmbH in Deutschland ist die Siemens AG mit 98 % beteiligt.
- Mindestens gleichwertige Performance des Zusammen mit dem Tochterunternehmen evosoft Hungary Kft.
neuen Systems und weiteren osteuropadischen Partnerunternehmen wird dabei fur
LOSUNG ihre Kunden eine grotmagliche Wertschopfung erzielt.
- VMware ESX3.5 Update 2 Seit 2008 betreibt die evosoft den Siemens Portal Service (SPS), die
+ Dazu 5 Hostsysteme (FSC RX600s4) Intranet- und Extranet-Plattform von Siemens auf Basis der SAP- und
ERGEBNISSE Microsoft-Technologie. Im Rahmen eines Kostensenkungsprojektes sollte
. Einfache Bereitstellung von neuen SAP eine Portallésung geschaffen werden, die durch die Integration unternehmens-
Instanzen auf Basis von System Templates weiter Anvvendungen Mitarbeiter, Kunden und Geschéftspartner verbindet und
+ Serverkonsolidierung von 60% somit das Fundament fir durchgangige Geschafts- und Supportprozesse legt.
"> 70% zeitersparnis bei der Inbetriebnahme Dabei wurde die geamte Portallandschaft umgebaut und der Portal-Content mit
von neuen Servern und Applikationen
. Keine Downtime bei Erweiterung seinen rund 400 Anwendungen auf eine neue Infrastruktur migriert. SPS wird
physikalischer Server durch die Verwendung weltweit angeboten und von einer Vielzahl von Siemens-Einheiten genutzt, sie

von VMotion entscheiden selbststandig tiber den Einsatz von Portal Service fiir ihre

spezifischen Geschaftszwecke. Es galt die Releaseplanungen mehrerer Siemens
Units und Regionen zu koordinieren und selbstverstandlich sollte die neue
Infrastruktur die gewohnt hohe Performance und Verfligbarkeit

bieten. Um die Kosten nachhaltig senken zu kénnen, wurde
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ein flexibler Application-Management-Prozess fir Cloning und
Implementierung von weiteren SAP-Instanzen bendtigt.

Im laufenden Betrieb wurden alle Testsysteme sowie das Qualitats-
und Produktionssystem auf eine virtualisierte Infrastruktur auf
Basis von VMware umgezogen. Obwohl bis dahin noch kein SAP-
Enterprise-Portal produktiv auf VMware betrieben wurde und
somit auf keine speziellen Erfahrungen in diesem Umfeld zurtick-
gegriffen werden konnte, fiel die Wahl auf diese Technologie, da
diese bereits erfolgreich bei anderen Projekten in der Siemens AG
im Einsatz war und sich der Global Solutions Consultant von
VMware durch die enge Zusammenarbeit zwischen SAP, evosoft
und VMware bereits in der Konzeptionsphase friihzeitig als kom-
petenter Partner erwies.

Die Ergebnisse des Umbaus sind durchweg positiv. Zum einen
kénnen durch die deutlich bessere Auslastung und Skalierbarkeit
der neuen virtuellen Infrastruktur Hardwarekadufe vermieden
werden. Zum anderen konnten flexible und zeitsparende Prozesse
fur die Bereitstellung und das Kopieren von SAP Portal Instanzen
entwickelt werden.

Insgesamt konnte die Anzahl der physikalischen Server um 60%
reduziert werden, was zu einer Senkung der Infrastrukturkosten
um insgesamt 50% fUhrte. Darlber hinaus sparen neue Prozesse
fur die Bereitstellung neuer SAP-Enterprise-Portal-Systeme Zeit
und Kosten: Der Aufbau eines neuen Systems dauerte vor der
Umstellung auf die virtuelle Infrastruktur mindestens eine Woche,
jetztist eine Bereitstellung innerhalb eines Tages moglich, womit
eine Zeiteinsparung von mindestens 70% erreicht wird.

evosoft mochte die Virtualisierung weiter vorantreiben und plant
aufgrund der Uberaus positiven Erfahrungen auch alle folgen-
den Services auf Basis der Infrastruktur von VMware aufzuset-
zen, um die sich daraus ergebenden Vorteile der gemeinsamen
Ressourcennutzung und flexibler Prozesse weiter auszubauen.

"Durch den Einsatz von VMware kénnen wir jetzt nicht
nur Hardwareausfille viel einfacher auffangen und die
Produktionssysteme unterbrechungsfrei weiter betreiben, es
ist jetzt auch méglich, die gesamte zur Verfiigung stehende
Rechenleistung flexibel zuzuteilen und damit nutzbar zu machen,
ein entscheidender Vorteil der Virtualisierung. Die Ergebnisse
haben uns ermutigt, in Zukunft alle weiteren Services auf der
VMware-Infrastruktur aufzusetzen.”

Peter Elfers, Application Infrastructure Manager, evosoft GmbH

VMWARE IM EINSATZ

» VMware Workstation

- VMware ACE

- VMware Server

+ VMTN Abonnement

» VMware ESX Server

« Virtual Infrastructure Nodes
+ VMware

EINSATZUMGEBUNG

+ SAP Enterprise Portal auf Basis SAP
NetWeaver 7.0

+ 10 aktive Systeme in der
Produktionsumgebung, 5 in Vorbereitung

« 5 X RX600s4, je 16 Core 2,4 GHz, 124 GB RAM

- 1 zertifizierte Person (zwei weitere in
Vorbereitung)

« Oracle Datenbanken
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