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VMware acelera el despliegue de nuevas soluciones 'y
productos de Banco Sabadell
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BancoSabadell

El valor de la confianza

'S

RETO

Aumentar la flexibilidad de los sistemas, reducir
el consumo energético y dotar al negocio de
mayor agilidad con tiempos de respuesta mas
rapidos ante cambios y nuevas necesidades.

SOLUCION

« Virtualizacion de 400 servidores con VMware
Infrastructure 3, VMware Lab Manager y
VMware Lifecycle Manager.

- Puesta en marcha de plataformas cliente
basadas en VMware Virtual Desktop
Infrastructure en las oficinas y en sus servicios
centrales.

« Preparacién de la infraestructura de
virtualizacion para dar cabida a entornos
Linux.
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“La entidad financiera ha mejorado sus tiempos de aprovisiona-
miento de servidores pasando de semanas a horas, con la con-
siguiente reduccidn de costes y el aumento de la satisfaccion del
usuario final”

Carlos Abarca, Director de Tecnologia de Banco Sabadell

Banco Sabadell

VMware, Inc. (NYSE: VMW), el lider global en soluciones de virtua-
lizacion que van desde el desktop al centro de datos, anuncié hoy
que Banco Sabadell, el cuarto grupo bancario espafiol, ha con-
vertido la virtualizacion en estratégica al permitirle alcanzar con
una minima inversién, un méaximo beneficio y rentabilidad de las
soluciones.

La entidad financiera ha abordado varios proyectos de virtuali-
zacién con la tecnologia de VMware, que han dado como resul-
tado que la préctica totalidad de sus servidores Windows estén
virtualizados con VMware Infrastructure 3, VMware Lab Manager

y VMware Lifecycle Manager, asi como la puesta en marcha de pla-
taformas cliente basadas en VMware Virtual Desktop Infrastructure
en las oficinas y en sus servicios centrales. Al mismo tiempo, ha
preparado la infraestructura de virtualizacion para dar cabida a
entornos Linux y ahora estd llevando a cabo un estudio de virtuali-
zacion de aplicaciones con VMware ThinApp.

Banco Sabadell, grupo integrado por diferentes bancos, marcas,
sociedades filiales y participadas que cubren todos los dmbitos
del negocio financiero, centra su modelo de gestion en el segui-
miento de su plan estratégico Optima'10. Este plan estratégico
tiene como mision optimizar las capacidades y el modelo opera-
cional de forma que, al cierre de 2010, el banco se sitUe entre las
entidades més eficientes y rentables dentro del mercado nacional,
asi como consolidar su posicion como entidad financiera desta-
cada, lider en aquellas dreas de negocio en las que Banco Sabadell
tiene reconocidas fortalezas y una sélida posicién de liderazgo en
calidad de servicio.

Para alcanzar estos objetivos se instrumentan tres palancas de
actuacion: desarrollo del negocio, innovacion en los negocios

y transformacion, en este punto se incluye la optimizacién del
modelo operativo, que agrupa la eficiencia operativa y la produc-
tividad comercial. Estas palancas son factores que permiten con-
seguir una notable mejora de los ratios de eficiencia y rentabilidad,
un reto que no es ajeno a su departamento de Tl.

“La virtualizacién nos permitird ofrecer a las lineas de negocio
nuevas soluciones tecnoldgicas que aporten verdadero valor de
negocio al facilitar nuevos canales y formas de hacer negocio’,
explica Carlos Abarca, Director de Tecnologia de Banco Sabadell.
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“La movilidad total, en el caso del desktop, es un ejemplo de los
beneficios que puede aportar la virtualizacién. Esta movilidad total
da a los usuarios acceso a sus entornos desktop desde cualquier
lugary en cualquier momento. Esto ayuda a aumentar la producti-
vidad, reducir costes y acelerar los plazos de los proyectos’.

Consolidacion de servidores y desktops

El ratio de consolidacién de servidores ha alcanzado la cifra de
12:1, lo que supone un ahorro de espacio en el CPD de alrededor
de 50 metros cuadrados, incluyendo las maquinas utilizadas para
BRS (Backup Recovery Solution). En el caso de la disponibilidad
de los sistemas, aunque la entidad partia de buenos ratios, ha
mejorado sensiblemente, debido a que la tecnologia permite
disponer de alta disponibilidad en todos los sistemas.

En el caso de los desktops, el ratio de consolidacién es de 75:1y
ha permitido al departamento de Tl ofrecer nuevas soluciones
que son aprovechadas por el negocio, como es la movilidad total
de la red comercial. Segun el directivo de Tl,"la disponibilidad del
equipo del usuario en cualquier lugar permite que se centre com-
pletamente en sus responsabilidades de negocio sin que la tecno-
logia sea un obstaculo”

La seguridad que aporta la virtualizacion fue un aspecto muy
importante, ya que el proyecto de virtualizacion de puestos de
trabajo la reforzo. El desktop estard completamente centralizado y
securizado."Ahora, nuestros usuarios tienen acceso a su escritorio
desde cualquier lugar con el maximo nivel de seguridad’, continda
Carlos Abarca.

Mejoras experimentadas

Con la virtualizacion, la compaffa ha conseguido una importante
mejora en los tiempos de aprovisionamiento de servidores, que
ha pasado de semanas a horas, con la consiguiente reduccién

de costes y satisfaccion del usuario final. Esto permite poner en
marcha nuevas soluciones y productos en un tiempo menor, en
un mercado donde el tiempo de comercializacion es importante.

Ademas, al disponer de una solucion BRS completa con indepen-
dencia total de las aplicaciones y su compatibilidad con este tipo
de soluciones, ha proporcionado a la organizacién un beneficio
a nivel de seguridad y reduccion de costes de disefio de solucion
BRS para cada nuevo entorno.

En el caso de la virtualizacion de los puestos de trabajo, Banco
Sabadell dispone de una plataforma facil e instantdneamente
actualizable de forma centralizada. Asimismo, ha conseguido una
seguridad adicional en la actualizacion, puesto que siempre se
puede dar marcha atras en caso de que ocurra alguna incidencia,
con un impacto minimo en tiempo.

Por otro lado, se ha eliminado practicamente la resolucién de
incidencias derivadas del uso de los equipos, debido fundamen-
talmente a que es posible aprovisionar un equipo “fresco” de forma
practicamente inmediata.

Beneficios cuantificables

El consumo de energia ligado a equipos de Tl se ha reducido
aproximadamente en un 80-85%, con la consiguiente reduccion
de COz emitido a la atmdsfera. Hecho que va alineado con la
politica de responsabilidad social corporativa de Banco Sabadell.

VMWARE EN FUNCIONAMIENTO

El ratio de consolidacién de servidores ha
alcanzado la cifra de 12:1, lo que supone un
ahorro de espacio en el CPD de alrededor

de 50 metros cuadrados, incluyendo las
maquinas utilizadas para BRS (Backup Recovery
Solution). En el caso de los desktops, el ratio
de consolidacion es de 75:1 y ha permitido al
departamento de Tl ofrecer nuevas soluciones
que son aprovechadas por el negocio, como
es la movilidad total de la red comercial.
Segun el directivo de Tl, ,la disponibilidad

del equipo del usuario en cualquier lugar
permite que se centre completamente en

sus responsabilidades de negocio sin que la
tecnologia sea un obstaculo”.

ENTORNO DE DESPLIEGUE
« Servidores High- End IBM x3850M2 con 4 CPUs
quadcore y 32Gb RAM

» Cabinas IBM Nseries N7700 en configuracién
Metrocluster
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Otro beneficio directo cuantificable es la reduccion de costes en la
inversion hardware. La capacidad de poder aprovechar completa-
mente los recursos de los equipos, permite minimizar la inversion
maximizando a su vez el beneficio obtenido.

Una vez finalice la creacion de los nuevos procedimientos opera-
tivos de Tl, la reduccion en gastos operativos aumentara de forma
paulatina al minimizarse las tareas de mantenimiento.

“La virtualizacién estd redefiniendo el papel de las Tl en miles de
organizaciones. La plataforma de VMware ha proporcionado a
Banco Sabadell una infraestructura fiable, escalable y gestionable,
asegurando una alta disponibilidad de la informacién, que en
el sector financiero es critica. VMware estd generando enormes
ahorros y eficiencias a empresas de todos los sectores, y estd ayu-
dando a aumentar la flexibilidad de los sistemas, reducir el consu-
mo energético y a contar con tiempos de respuesta mds rdpidos.
Ademds, al haber virtualizado sus puestos de trabajo, Banco
Sabadell es capaz de gestionar sus PCs de forma eficaz y segura a
lo largo de toda la organizacion”

Alfonso Ramirez, director general de VMware para Espafia y Portugal.

Acerca de Banco Sabadell

Banco Sabadell, empresa que cotiza en el IBEX 35, encabeza el
cuarto grupo bancario espafiol. Con unos activos totales que
sobrepasan los 80.000 millones de euros, Banco Sabadell, con una
red de 1.250 oficinas en Espafa y en otros paises, se focaliza en la
atencion a las necesidades financieras de las pequefas y medianas
empresas, los particulares de renta media y alta y los profesionales,
mediante una amplia oferta comercial multimarca y multicanal
que, historicamente, ha destacado por su capacidad de innova-
ciony el uso intensivo de las tecnologias de la informacion. Mas
informacion en www.bancosabadell.com

Acerca de VMware, Inc.

VMware (NYSE:VMW) es el lider global en soluciones de virtualiza-
cién que van desde el desktop al centro de datos. Comparifas de
todos los tamafos confian en VMware para reducir los gastos ope-
rativos y de capital, asegurar la continuidad de negocio, fortalecer
la seguridad y ser mas ecoldgicas. Con unos ingresos en 2007 de
1.300 millones de ddlares, mas de 120.000 clientes y mas de 20.000
partners, VMware es una de las comparias de software de mayor
crecimiento. Con sede en Palo Alto (California), VMware es una filial
de EMC Corporation (NYSE: EMC) y su web es www.vmware.com
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